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1. KURUMSAL BIiLGILER
1) Kurum Hakkinda Bilgiler
ONSOZ

Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda 06 Kasim 2018 tarihinde gerceklestirilen 6n saha
ziyareti ve 25-28 Kasim 2018 tarihleri arasinda gerceklestirilen saha ziyareti sirasinda gostermis
olduklar1 yakin ilgi, nazik tavir ve misafirperverliklerinden dolayr basta degerli Rektor Prof. Dr.
Yusuf Sahin; Rektor Yardimcilar1 Prof. Dr. Ayhan Ozgifci, Prof. Dr. Hact Murat Yilmaz, Prof. Dr.
Engin Deligoz; Genel Sekreter Bayram Ali Yavas ve Prof. Dr. Ibrahim Oriin olmak iizere; Kalite
Komisyonunun degerli iiyelerine, Universitenin tiim akademik ve idari personeli ile 6grencilerine ve
paydaslarina tesekkiir ederiz. Degerlendirme sonuglarinin, Universitenin gelecekteki calismalarina,
gelisimine ve kalite ¢alismalarina katki vermesini umuyor, tiim {iniversite yoneticilerine, akademik,
idari personeline ve 6grencilerine ¢alismalarinda basarilar diliyoruz.

Aksaray Universitesi

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi

1. KURUMSAL BIiLGILER

Bu rapor; 2017 yilina ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun (KIDR) Yiiksekogretim Kalite
Kurulu’na sunulmasi {izerine Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 2018 yili Kurumsal Dis
Degerlendirme Programina alman Aksaray Universitesi'nin hazirlamis  oldugu KIDR’in
degerlendirilmesini ve 25-28 Kasim 2018 tarihlerinde Degerlendirme Takimi tarafindan
Universite’nin ziyaret edilmesi sonucu ortaya ¢ikan Kurumsal Dis Degerlendirme sonuglarim
icermektedir.

Kurumsal dis degerlendirme siirecinde Yiiksekogretim Kalite Kurulunun belirlemis oldugu Dis
Degerlendirme Takimi tarafindan Universitenin ge¢mis yillara ait KIDRleri ve web sitesi dahil
olmak {tizere diger dokiimanlari/belgeleri incelenmis; 6 Kasim 2018 tarihinde EK-3A’da belirtilen
program dahilinde 6n saha ziyareti yapilmis; bu ziyarette Universite yonetimi ile KIDR ile ilgili
gorlis aligverisinde bulunulmus, kurumun olanaklar1 ve sunulan hizmetleri gézlemlenmis ve
yapilacak olan saha ziyareti planlanmistir. Saha ziyareti ise EK-3B’de belirtilen program dahilinde
25-28 Kasim 2018 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Bu ziyaret sirasinda Universite iist
yonetimiyle, kalite komisyonu tiyeleriyle, birim yoneticileri, akademik ve idari personel, 6grenciler
ve dis paydaslarla toplantilar yapilmis; lniversite yerleskelerinde bazi birimler ziyaret edilmis,
ogrenci ve c¢alisanlara sunulan olanaklar yerinde goriilerek degerlendirilmistir. Bu rapor, Aksaray
Universitesinin i¢ degerlendirme raporlarini ve saha ziyaretlerine iliskin degerlendirme sonuglarim da
kapsayacak sekilde, tiniversitenin kendini gelistirme ve siirekli iyilesme ¢alismalarina katki saglamasi
amaciyla hazirlanmistir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci
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23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren
Yiksekogretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’nin 10. Maddesi uyarinca; Yiikseko gretim Kurumlari,
i¢ degerlendirme calismalarin1 her yil Ocak-Mart aylarinda tamamlamak ve hazirladiklar Ig
Degerlendirme Raporlarin1 Nisan ay1 sonuna kadar Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gondermekle
yikiimliidiirler. Yine ayn1 Yonetmeligin 12. Maddesi uyarinca Yiiksekogretim Kurumlarimin bes
yilda en az bir defa Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek dis degerlendirme
stirecinden ge¢meleri gerekmektedir.

Kurumsal dis degerlendirme siireci; kurumun kendi i¢ degerlendirme siirecinden de yararlanmak
suretiyle Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan bir degerlendirme takimi araciligiyla
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu siire¢, program degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkli
olarak kurumun genel degerlendirmesi iizerine odaklidir. Bu siirecin temel O6zellikleri asagida
verilmektedir:

e Kurumsal dis degerlendirme siireci; uluslararas1 kabul goérmiis bir bakis agisiyla yapilan ulusal
bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumsal dis degerlendirme siireci; kurumun tanimlamis oldugu misyon/vizyon ve stratejik
hedeflere uyumunu 6l¢gmeye ¢alisan ve “siirekli iyilesme” yaklasimina odaklanmaistir.

e Kurumsal dis degerlendirme siireci; kurumun i¢ degerlendirme (6zdegerlendirme) asamasina

gliclii vurgu ile yapilan bir degerlendirmedir.

e Kurumsal dis degerlendirme siireci kurumun i¢ ve dis paydaslarin goriisleri de alinarak tabi

tutuldugu bir akran degerlendirmesi niteligindedir.

Kurumsal dis degerlendirme siireci ve siirecin sonunda hazirlanan kurumsal geri bildirim raporu
(KGBR) yiiksekégretim kurumunun bir biitiin olarak degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu raporun
amacit degerlendirmeden gecen kurumun tiim alanlardaki kalite giivence kiiltliriiniin stirekli
gelisimine ve tyilestirilmesine katki saglamaktir. D1s degerlendirme siireci kapsaminda, kurum ile
ilgili olarak asagida yer alan sorulara cevap aranmaktadir:

Kurum ne yapmaya caligtyor?

Kurum yapmak istediklerini nasil gergeklestiriyor?

Kurum yapmak istediklerini gergeklestirdiginden nasil emin oluyor?
Kurum siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?

Dis degerlendirme siireci; KIDR {izerinden yapilan 6n degerlendirme, kurum ziyareti ve KGBR ’nin
hazirlanmasi olmak {izere ti¢ temel evreden olusur. Siirecten beklenen sonuglarin alinmasi bu ¢
evrenin kapsamli ve planl sekilde kesintisiz olarak biitiinsel bir yapida yiiriitiilmesine ve zamaninda
tamamlanmasina baglidir. Degerlendirme siirecinin 1yilestirilmesi ise degerlendirme amaglarinin
dogru sekilde anlasilmasina, siire¢ sonuglarinin degerlendirilmesine ve tiim katilimcilarin dogru ve
eksiksiz geri bildirim sunmalarina baglidir.

Degerlendirme Siireci

Aksaray Universitesi kurumsal dis degerlendirme siirecinden ge¢me konusunda goniillii olmus ve
buna iliskin niyet beyanin1 Yiiksek6gretim Kalite Kuruluna iletmistir. Bu baglamda, 2017 yilina ait
KIDR’i Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na gondermis ve dis degerlendirmeden gegme talebi uygun
goriilmiistiir. Siireg; bu talebe istinaden Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleritemel alimarak
kurum tarafindan hazirlandig1 belirtilen, kurum hakkindaki bilgilerin, kurumun kalite giivence
sisteminin, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve toplumsal katkilar1 ile yonetim
sisteminin 6zetlendigi KIDR ’in; diger ilgili dokiimanlarin ve kurumun web sitesinin incelenmesiyle
baslamistir. Takibinde, 06 Kasim 2018 tarihinde 6n saha ziyareti gergeklestirilmis, 25-28 Kasim
2018 tarihleri arasinda da saha ziyareti gerceklestirilerek raporda belirtilen hususlarin ne kadarinin
hayata gecirilmis oldugu anlagilmaya calisilmistir.
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Prof. Dr. Ilker Hiiseyin Carik¢1’nin bagkanligindaki, Prof. Dr. Teoman Kesercioglu, Prof. Dr. Hasan
Okuyucu, Dog¢. Dr. Halit Kanca, Alaattin Soruklu ve Gizem Goriir’den olusan 5 kisilik
degerlendirme takimi (Dr. Ahmet Kaplan 25-28 Kasim 2018 tarihleri arasindaki saha ziyaretine,

calistigl kurumdan izin alamadig1 i¢in katilamamustir), bu ziyaret sirasinda tiniversite iist yonetimi,

kalite komisyonu tiyeleri, birim yoneticileri, akademik ve idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarla

toplantilar yapmus, {iniversite yerleskelerinde gesitli birimleri ziyaret etmislerdir. Saha ziyaretini

takiben Degerlendirme Takimi tarafindan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanmistir.

1.1 Kurum Hakkinda Bilgiler

2006 yilinda kurulmus olan Aksaray Universitesi Aksaray ilinde yer almaktadir. “Evrensel Diisiinen,
Yereli Gozeten” sloganiyla belirledigi hedefler dogrultusunda biiylimeyi amag¢ edinmis olan Aksaray
Universitesi’nin Rektorii Prof. Dr. Yusuf Sahin, aym zamanda kalite komisyonunun bagkamdir.
Aksaray Universitesi’nin ge¢misi 1986 yilina dayanmaktadir. Bugiin Universite biinyesinde yer alan
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu ilk olarak 1986-1987 egitim-6gretim doneminde “Teknik
Programlar Boliimii” ile Selcuk Universitesi’ne bagl bir meslek yiiksekokulu olarak faaliyetlerine
baslamistir. Nigde Universitesi’nin 1992 yilinda kurulmasiyla birlikte 11 Temmuz 1992 tarih ve
21821 sayili Resmi Gazete ilamyla Aksaray ili simirindaki tiim birimler Nigde Universitesi’ne
baglanmistir.

1993 wyilinda alinan kararla Adana-Aksaray Karayolu’nun 7. Kilometresinde yer alan 5.000.000
m2’lik bir alan Nigde Universitesi Aksaray Yerleskesi olarak tahsis edilmistir. Aksaray Universitesi,
17 Mart 2006 tarihli 2611 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5467 sayili kanunla Nigde
Universitesi’ne bagliyken; adi ve baglantis1 degistirilerek, fakiilte ve yiiksekokullar1 ile Aksaray
Universitesi Rektorliigii’ne baglanmistir. S6z konusu kanunla Aksaray Universitesi; Fen-Edebiyat
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Saglik
Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu, Aksaray Meslek Yiiksekokulu, Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Ortakéy Meslek Yiiksekokulu ile Sereflikoghisar Berat
Comertoglu Meslek Yiiksekokulundan olusmustur. Ayn1 kanunla Sosyal Bilimler Enstitiisii ile Fen
Bilimleri Enstitiisii kurulmus, bu enstitiiler 2008 yilinda faaliyete gecmistir.

2012 wyilinda ise Aksaray Meslek Yiiksekokulu Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak ikiye ayrilmistir. Aksaray Universitesi’nin kurulusunun
ardindan sirasiyla Sereflikochisar Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu, Yabanci Diller
Yiiksekokulu, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi,
Iletisim Fakiiltesi, Islami Ilimler Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Saglik Bilimleri
Enstitiisti, Glizelyurt Meslek Yiiksekokulu, Eskil Meslek Yiiksekokulu kurulmustur. Ayrica 2013
yilinda alinan kararla Turizm Isletmeciligi ve Oftelcilik Yiiksekokulu kapatilarak Turizm
Fakiiltesi’nin kurulmas: karar1 alinmistir. 2016°da Saglik Yiiksekokulu kapatilmis, yerine Saglik
Bilimleri Fakiiltesi kurulmustur. 2017°de ise Beden Egitimi Spor Yiiksekokulu Miidurlagt Spor
Bilimleri Fakiiltesine dontistiirtilmistiir.

Kurum misyonu; “Tiim Paydaslarin ihtiyaglarina odaklanarak, bilgi ve teknolojiyi kullanabilen,
rekabetci, girisimci, yenilike¢i atilimlarla bolge ve tilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimine
katki saglayabilecek nitelikli insan gilici yetistirmek™ olarak tamimlanirken; kurum vizyonu ise
“Universite-sanayi toplum isbirligi temelinde evrensel diizeyde faydal1 bilgi ve yenilik iireterek, bilim
ve teknolojinin gelisimine ortak olan bir tiniversite olmak™ belirtilmistir. Kurum temel degerleri
olarak ise “Evrensellik, Bilimsellik, Rekabetcilik, Seffaflik, Adillik, Esitlik, Katilimcilik,
Yenilik¢ilik, Toplumsal Duyarlilik, Hesap Verilebilirlik ve Liderlik” sayilmistir. Bunun disinda
Aksaray Universitesi 2015-2019 yillarini kapsayan stratejik planinda “Stratejik Amac ve Hedefler”
olarak 5 adet ama¢ ve bu amaglarin altinda 20 adet hedef belirlemistir. Bu stratejik amaglar su
sekildedir:



Ulusal ve Uluslararas1 Alanda Egitimde Rekabet Etmek;

Kurumun Fiziki Alt Yapisim Olusturmak, Gelistirmek ve lyilestirmek;

Ulusal ve Uluslararasi Aragtirma Olanaklarin1 Arttirmak ve Ar-Ge Calismalarim Tesvik Etmek;
Kurumsal Yapinin Siirdiiriilebilirligini ve Gelisimini Saglamak;

Paydaslarla Etkilesim Kalitesini Arttirmak.

kR =

“Ulusal ve uluslararasi alanda egitimde rekabet etmek” amaci ile yiiriitiilmekte olan programlarin
niteliklerinin ulusal ve uluslararasi normlara ve beklentilere gore giincellenmesi ve siirdiiriilmesi
istenmektedir.  Ayrica toplumsal beklenti, sektorel ve bolgesel egilimler ile iilke hedefleri
cercevesinde yeni programlarin olusturulmasi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi; ulusal ve uluslararasi
Ogrenci egitim ve 6gretim elemami hareketliligi saglayan programlarin ve programa dahil olacak
Ogrenci ve dgretim elemani sayilarinin arttirilmasi hedeflenmektedir. Bunlarin yanisira 6grencilere
girisimcilik bilincinin gelistirilmesi ve bu yondeki uygulamalarin siirdiiriilmesi; 6grencilere yonelik
beslenme, saglik, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde
sunulmasi ve bu alandaki olanaklarin arttirilmas1 amag¢lanmaktadir.

Ikinci stratejik amag ise egitim 6gretim alt yapisimn olusturulmasi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi;
akademik ve idari hizmet birimlerinin her tiirlii mal ve hizmet aliminin (Biiro malzemesi, makine,
tasit, cihaz ve techizat, giivenlik ve temizlik vb.) temini ve yeni binalarin tefris edilmesi; sosyal ve
spor alanlarinin olusturulmasi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi; idari hizmet alanlarinin alt yapisinin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gibi hedefleri icermektedir. Belirlenmis olan diger
amaglar; arastirma faaliyetleri i¢in insan kaynaginin gelistirilmesini ve farkli araglarla maddi kaynak
yaratilmasini; basin-yayim olanaklarinin, ulusal ve uluslararasi proje ve yayim sayisinin artirilmasini;
yeni iirlin, hizmet ve fikirlerin ticarilestirilmesinin tesvik edilmesini; patent sayisinin artirilmasini;
ulusal ve uluslararasi isbirligi ve iletisimin aglarinin zenginlestirilmesini; yine ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitim c¢aligmalarinin ve etkinliklerinin arttirilmasini igermektedir. Y 6netim sistemlerinin
gelistirilmesi; akademik ve idari personelin gelisiminde siirekliligin saglanmasi; beseri kaynaklarin
niceliginin arttirilmasi; paydaslarla iletisim ve isbirliginin gelistirilmesi; ve egitim-arastirma
sonuglarindan elde edilen birikimin topluma yonelik {irtin ve hizmetlere doniistiiriilmesi de hedefler
arasinda sayillmaktadir.

Aksaray Universitesi’nin egitim ve dgretim faaliyetlerini sunan birimleri incelendiginde 2018 yili
itibariyle biinyesinde 12 Fakiilte, 7 Meslek Yiiksekokulu, 2 Yiiksekokul, 3 Enstitii, 1 Egitim ve
Arastirma Hastanesi ve 15 Arastirma Merkezi’ni barindirdigi anlasilmaktadir. 2018 verilerine gore
6059 On lisans, 15.658 Lisans, 2689 Yiiksek Lisans ve Doktora 6grencisi olmak iizere yaklasik
toplam 25000 6grenci ile egitim-Ogretim faaliyetlerine devam edilmekte oldugu goriilmektedir.
Aksaray Universitesi akademik kadrolar1 incelendiginde ise kurumda 760 akademik personelin gorev
yaptig1 anlagilmaktadir. Akademik personel unvanlarina gore incelendiginde 48 Profesor, 76 Docgent,
264 Dr. Ogretim Uyesi, 184 Ogretim Gorevlisi ve 188 Arastirma Gorevlisinin gorev yaptigi
goriilmektedir. Ayrica Universite’de gorev yapan 6 yabanci uyruklu akademisyen mevcuttur. Yabanci
uyruklu akademisyenlerin Miihendislik Fakiiltesi, islami ilimler Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda gorev yaptiklar belirtilmistir.

Universite biinyesinde yer alan gesitli arastirma merkezleri sayesinde bir kisim arastirma faaliyetleri
yurttiilmektedir. Arastirma faaliyetlerinin yiirtitiildiigt birimler asagida yer almaktadir;

1. Geleneksel Tiirk El sanatlar1 Uygulama Arastirma Merkezi

2. Degerler Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

3. Universite Sanayi Isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (USAKMER)
4. Tuz Golii Su ve Cevre Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASUCEM)

5. Bilimsel ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASUBTAM)

6. Somuncubaba Tarih ve Kiiltiir Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
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7. Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

8. Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

9. Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASUSEM)
10. Kapadokya Y 6re Mutfagi Uygulama ve Arastirma Merkezi
11. Kirsal Kalkinma Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi
12. Okguluk Uygulama ve Arastirma Merkezi

13. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

14. Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

15. Embriyo Transfer Uygulama ve Aragtirma Merkezi.

Bunlarin yam sira; Biyoloji Ogrenci Laboratuvari, ICP-MS Analiz Laboratuvari, Jeoloji Arastirma
Laboratuvar, TGA-DSC Analiz Laboratuvari, Kimya Ogrenci Laboratuvari, Toprak Analiz
Laboratuvari, Kimyasal Malzeme Deposu, Yapisal Analiz Laboratuvari, Kromatografik Analiz
Laboratuvari, Akuatik Toksikoloji Laboratuvari, Spektroskopik Analiz Laboratuvari, Biyoteknoloji
Laboratuvari, Taramal1 Elektron Mikroskopi Laboratuvari, Dogal Bilesikler Arastirma Laboratuvari,
Termal Analiz Laboratuvari, Entomoloji Laboratuvari, Analitik Kimya Arastirma Laboratuvari,
Hayvan Morfolojisi ve Fizyolojisi Arastirma Laboratuvari, Biyo-Nano Teknoloji Analiz
Laboratuvari, Herbaryum, Biyo-Nano Teknoloji Arastirma Laboratuvari, Mikrobiyoloji
Laboratuvari, Cevre Analiz Laboratuvari, Mikroskopi Laboratuvari, Kozmetik Analiz Laboratuvari,
Molekiiler Biyoloji ve Metabolizma Laboratuvari, Genel Biyoloji Arastirma Laboratuvari, Saf Su-
Otoklav Odas1 da kurum biinyesinde yer almaktadir.

Aksaray Universite Kalite Biriminin, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu hazirlama siirecinde
kurumla ilgili iyilestirmeye acik alanlarin tespitini yaptigi goriilmiistiir. Iyilestirme gerektiren
alanlarla ilgili ¢alismalarin biyiik kismimin 2018 yili itibariyle basladigi goriilmiistiir. Ayrica
Kurumsal D1s Degerlendirme siirecinde Aksaray Universitesi’ne gerceklestirilen ziyaret sirasinda ve
yapilan goriismelerde Kurum Kalite Biriminde gorevli kisilerin iyilestirmeye acik alanlarla ilgili
gosterdikleri 6zverili yaklagimlar kurumun ¢aligmalarini ve aksiyon planlarini desteklemektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

1) Kalite Politikasi
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Kurum misyon-vizyon ve stratejik hedeflerini tanmimlamistir. Misyon-vizyon ve hedefleri
gerceklestirmek  {lizere Universite list yOnetimi tarafindan  yetkilendirmeler yapilmus,
fakiilte/enstiti/MY O/ ve diger alt birimlerde kalite komisyonlari, ¢alisma gruplar1 ve danisma
kurullart olusturulmustur. Kurumun tanimlanmis bir kalite politikas1 oldugu ve bunu web sayfasi
tizerinden kamuoyu ile paylastigi goriilmiistiir. Ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmaktadir.
Stratejik planda yer alan performans gostergelerine ait verilerin daha sistematik olarak alinmasini
teminen Kalite Bilgi Sistemi yazilimi kullanilmaya baslanmistir. Bununla birlikte; izlemek i¢in bir
sistem kurulmus olsa da, iyilestirme calismalarim1i da kapsayan i¢ degerlendirme siirecinin
kurgulanmadig1 anlasilmaktadir. Bu konu gelistirmeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

Kurum misyon farklilagsmasi odakli yaklasimi yakin zamanda benimsemis ve “spor ve saglik”
alanlarinda Yiiksekégretim Kurulu’nun “2018 yili bolgesel kalkinma odakli misyon farklilasmasi ve
ihtisaslasma projesine” dahil edilen bes Universiteden birisi olmustur. Bu durum Kurumun orta ve
uzun vadede etkin olabilecegi alanlara odaklanmasina katki yapacaktir. Bununla birlikte, saha ziyareti
sirasinda Kurumun tarim, gida, ¢evre, hayvancilik, otomotiv, turizm ve arkeoloji gibi alanlar1 da
oncelikli olarak degerlendirdigi, bu alanlarda misyon farklilasmasina yon verebilecek 6nemli



adimlarin atilmaya ¢alisildigi gozlemlenmistir. Kurumun misyon farklilasmasi odakli yaklagimi daha
cok benimsemesi, biitge ve insan kaynaklar1 yonetimi ve performans gostergelerinin misyon odakli
yaklagimla uyumlu hale getirilmesi misyon farklilasmasi ve ihtisaslagma siireglerinin daha saglikli
yirttiilmesine olanak tamiyacaktir. Misyon ve vizyonunda, girisimci insan giicii yetistirmek,
tiniversite-sanayi isbirligini gelistirmek, faaliyetlerini paydas odakli olarak yiirtitme vurgusu yapilan
kurumda, 6grencilerin girisimcilik ruhunu gelistirmeleri ve is alanlarim1 tanimalar1 amaciyla 2012
yili ve 2016 yillarinda ¢ikartilan senato kararlar1 ile girisimcilik programlar1 miifredata konulmus,
baz1 fakiiltelerde zorunlu, baz1 fakiiltelerde segmeli ders olarak okutulmaktadir. Bu dersleri alip
basaril1 olan 6grencilere KOSGEB tarafindan “KOSGEB Girisimcilik Belgesi” verilmektedir.

Onemli sayida yabanci 6grencisi bulunan kurumda farkli uluslararasi iiniversitelerle isbirligi
protokolleri yapildigi, uluslararast 6gretim elemanlarinin katkilariin izlendigi, uluslararasi
protokoller ve isbirligi programlarinin sonuglarimin nicel gostergelerle degerlendirilmesi ve
iyilestirmelerde kullanilmasi konusunda ¢alismalar yapildig1 gézlenmistir.

2) Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarnin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kuruma ait KIDRda, kalite giivence sistemine iliskin olarak 2015 yilinda “Aksaray Universitesi
Kalite Komisyonu Kurulmasi ve Calisma Usul ve Esaslar1” hakkinda yonetmelik yayimlanmigsa da
ancak 2017 yilinda ilgili Rektor yardimcisinin koordinatorliigiinde “Kalite Koordinatorligtiniin”
kurulmasi ile ¢alismalara baslandig1 ifade edilmektedir. Kurumda kalite ¢alismalarina yakin zamanda
baslanmis olmakla birlikte {iniversite iist yonetiminin bu siireci benimsedigi ve giiclii bir liderlik
sergiledigi goriilmiistiir. Baska bir deyisle, kurum yoneticilerinin kalite giivencesi konusundaki
farkindaliklar1, sahiplenme ve motivasyon diizeyleri gii¢lii yon olarak algilanmistir. Bu g¢ercevede
kurumun tiim birim ve bireylerini kapsayan bir kalite gilivencesi sisteminin olusturulmasi
beklenmektedir.

Kurumda, kalite giivence siireclerinin etkin isletilmesi ile ilgili olarak ilgili rektér yardimecisinin

sorumlulugunda Kalite Koordinatorliigiiniin kuruldugu ve bu koordinatorliige bagh olarak ¢alisma
gruplarinin olusturuldugu anlasilmaktadir. Ayrica tiim akademik birimlerde, “Akademik Birim

Kalite Komisyonlar1” kurulmus olup, baskanliklarim1 Dekan/Enstitii Midiiri/YO Midiiri/MY O
Miidiirleri yiirtitmektedir. Birim yoneticileri baskanliginda alt komisyonlarin kurulmasi gii¢lic yon

olarak gortilmiistiir. Bu sayede, kurum yoneticilerinin kalite ¢evrimleri konusunda farkindaliklarinin

arttirtlmasi saglanabilecektir. Bununla birlikte, stratejik planda yer alan performans gostergeleri i¢cin

“Kalite Bilgi Sistemi” yazilimi kullanilmaya baslanmistir. Ancak yapilan saha ziyaretlerinde alt
komisyonlar ile Kalite Komisyonu iliskisinin/iletisiminin diizenli, etkin, sistematik ve tiim
birimleri/bireyleri kapsayict bir yapida olmadigi, geri doniislerin alinmadigi ya da kisith alindig

gorlilmiis ve bu durum gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Universitede, dis degerlendirme, akreditasyon ve kalite siirecleri ile ilgili olarak, Aksaray Universitesi
Bilimsel ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASUBTAM), su ve atik su testleri
kapsaminda, Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan verilen “Akreditasyon Sertifikas1”n1
almaya hak kazanmistir. TS EN ISO/IEC 17025:2012 standardina gore verilen sertifikayla ASU,
Turkiye genelindeki tiniversite merkezi laboratuvarlar1 arasinda 7’nci, bolgede ise akredite olan ilk
{iniversite olma basaris1 gostermistir. Universite biinyesinde Bilimsel ve Teknolojik Uygulama ve
Arastirma Merkezi ortakliginda “Su ve Atik Su Analizleri” Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)
tarafindan akredite edilmislerdir. Ayrica, yakin zamanda Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili olarak ISO
9001-2015 sertifikast alinmistir.

Kurum st yonetimi, akreditasyon ve standart ¢alismalar ile ilgili yeterli bilgiye sahiptir. Bu konuda
uygulama iradesi de sergilemektedir. Kurum akreditasyon ve standardizasyon konusunda ¢aba sarf
etmektedir. Ancak saha ziyaretlerinde kurumunun diger personelinin bu konuda yeterince bilgisinin
ve uygulama iradesine kavusmasi ve igsellestirilmesi ic¢in ¢alismalarinin devam etmesi gerekir.
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Program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi calismalarina
yonelik ¢alismalarin diger birimlerde de baslatilmasi, Universitenin genel gelisimine ve Kkalite
stirecine katki saglayacak ve ivme kazandiracaktir. Bu uygulamalarin istenen seviyeye ulagmasi
acisindan tiim is, islem ve faaliyetlere yayginlastirilmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

3) Paydas Katihmm

I¢ ve dis paydaslarla periyodik toplantilar yapilmis ve 6zellikle sehir ile etkin iletisim halinde olma
yoniinde yogun bir ¢aba gosterilmektedir. Ancak yapilan toplantilarda alinan kararlarin programlara
ve miifredata nasil aksettirilecegi, danigsma heyeti ve paydaslarin nasil katki verecekleri konusunda
yeterince bilgi sahibi olmadig1 anlasilmistir. Kurum kalite giivence sistemini {ist yonetim olarak
gelistirip alt birimlere yayginlastirmaya baslamasina ve bu alanda etkin ¢alismalar yiiriitmesine
ragmen; i¢ ve dis paydaslarda kalite glivence sistemi ile ilgili calismalarin nasil yapilacagina ve ilgili
muhataplarin kimler olduguna dair unsurlar gelismeye acgik yon olarak degerlendirilmistir. Kalite
Giivence Sistemlerinde Planla - Uygula - Kontrol et - Onlem al (PUKO) dongiisiiniin i¢ ve dis
paydaslar agisindan etkin sekilde uygulanmasinin da gelismeye agik yon oldugu degerlendirilmistir.
Ozetle tiim siireclerde i¢ ve dis paydas katiliminin daha etkin bir sekilde saglanmasinin gerektigi
diistiniilmektedir.

Mezunlarla iletisim kurulup istihdam vb. verilerin izlenmesi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi
kurulmustur. Mezun izleme sistemi gelisme asamasinda olup, heniiz sonuglar egitim ve 6gretim,
aragtirma ve yonetimsel siireglere yansitilmamaktadir. Sisteme kayitli mezun sayisinin arttirilmast,
mezunlarin ise yerlesme ve uzmanlik alanlarinda ¢alisma oranlarimin takip edilmesi, mezunlarin
egitim programlarinin gelistirilmesi siirecine katkilarini saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi ve
mezun iligkilerinin etkin sekilde yonetilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu baglamda, Ortakdy Meslek
Yiiksek Okulu’nda kullanilmakta olan Mezun Takip Cizelgesi olgunlagsmis bir uygulama olarak
degerlendirilmistir.

3. EGITIiM VE OGRETIM

1) Programlann Tasanmi ve Onay1
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Aksaray Universitesi 2015-2019 stratejik planinda birinci stratejik amacini “Ulusal ve Uluslararasi
alanda Egitimde Rekabet Etmek” olarak ele almis ve bu stratejik amagla iligkili olarak bes hedef
belirlemistir. Universitenin giiniimiize kadar bu hedeflerle ilgili yiiriitmiis oldugu faaliyetler
kapsaminda Ozellikle egitim-68retim altyapisin1 ve kapasitesini iyilestirme ile kalite giivencesi
konularinda 6nemli ¢aligmalar yiiriittiigti gozlemlenmistir.

Aksaray Universitesinin biinyesindeki birimlerde program tasarimi ve miifredat giincelleme
calismalar1 i¢ ve dis paydas katkilariyla saglanmaya c¢alisiimaktadir. Kurumun program tasarim ve
onaylarini ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde gergeklestirdigi anlasilmistir. Ancak program tasarimlari
yapilirken iilke ve bolgenin ihtiyac ve beklentileri ile Universitenin stratejik amaglarmin goz 6niinde
bulundurulmasi yararli olacaktir. Konuyla ilgili olarak birimlerde Danisma kurullar1 olusturulmus
ve belirli araliklarla toplantilar yapilmaktadir. Turizm Fakiiltesi, saglik yonetimi, hemsirelik
bolimiinlerinde yapilan uygulamalarin iyi uygulama 6rnekleri oldugu goériilmiistiir. Bu anlayisin
diger programlara da yansitilmasinin, programlarin ¢iktilarindan beklenen amaglarin ger¢ceklesmesine
onemli 6lciide katki saglayacagi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda program yeterlilikleri genel anlamda belirlenmistir. Program yeterliliklerinin TYYC ile
iliskilendirilmesi amaciyla matrisler olusturulmustur. Kurum KIDR raporunda baska iiniversite
ornekleri ve 6gretim tiyelerinin goriisleri dogrultusunda program tasarimi yapildigr belirtilmektedir.
Turizm Rehberligi boliimiiniin tasariminda, dis paydas olarak il Turizm Miidiirliigiiniin goriislerinin



alinmas1 kurum i¢in iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmistir.

Kurumda program tasarimlarinin, kalite ¢calismalarinin baglamasindan evvel yapilmis oldugu ve bu
stirecte dis paydas goriisti almaya yonelik platformlar ve boliim damisma kurullar1 olusturuldugu
saptanmustir. Aksaray Universitesi Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulu Danisma
Kurulu Esaslar1 belirlenerek danisma kurullarinin stirece dahil olmasi saglanmaktadir.

Yapilan saha ¢alismalarinda Miihendislik Fakiiltesinde yaptirilan bitirme projeleri vasitasiyla lisans
ogrencilerine arastirma yetkinligi kazandirmak amagclandigi, Fen Edebiyat ve Veterinerlik
Fakiiltesinde ise 6grencilere, TUBITAK projelerinde ¢alisma imkam verildigi goriilmektedir. Bu
hususlar Ar-Ge becerisini gelistirici faaliyetler olarak degerlendirilmistir. Bu konunun tiim
birimlerde yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

Tasarlanan programlar, tiniversitenin web sitesi araciligi ile duyurulmakta, Kurumun tiim 6gretim
programlar1 i¢in hali hazirda uygulanan program ve ders bilgi paketleri web sayfalarinda
izlenmektedir. Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerinin esaslar
programin staj yonergeleri ile tammlanmistir. Ogrencilerin staj yonergesinde belirtilen esaslar
cergevesinde staj calismasini tamamlamadiklarina dair sonuglar transkript belgelerinde mevcuttur.
Miihendislik Fakiiltesi ve Veterinerlik Fakiiltesi gibi stajin zorunlu oldugu fakiilteler haricindeki
stajin zorunlu olmadig diger fakiiltelerde yurt i¢i ve yurt disinda yapilan staj ve is basi egitimlerinin
ogrencilerin is yiiklerine ilave edilmesi ile ilgili siire¢ler tannmlanmamis ve ilave edilmemektedir. Bu
durum gelismeye agik yondiir.

2) Programlann Siirekli IzZlenmesi ve Giincellenmesi

Kurumda programlarin onaylanma ve giincellenme siiregleri, yiiksekdgretim mevzuati, tiniversitenin
Egitim Ogretim Yonetmelikleri ve kurum i¢i tanimlanmis prosediir ve siireglere uygun bir akis
icerisinde ilgili kurullarin kararlar ile stirdiirtilmektedir.

Kurumun, programlarin egitim-6gretim amagclarina ulastigindan ve 6grencilerin toplum ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak i¢in mezun takip sisteminin yetirince etkin olmadig1 saha ziyareti
sirasinda goriilmustiir. Kurumun ziyaret edilen tiim birimlerinde danisma kurullar1 olusturuldugu
saptanmistir. Ancak danisma kurulu goriislerinin miifredata yansitilmasina yonelik metodolojilerin
gelistirilmedigi gorilmiistir.

Program icerikleri ve yeterliliklerinin olusturulmasinda Aksaray Universitesinin temel degerler
olarak benimsedigi Adalet, diirtistlik, 6zgiiven gibi hususlar dikkate alinmamis ve bu temel
degerlerin ogrencilere nasil kazandirilacagi hususu program tasarimlari ve ders igeriklerinde
belirtilmemistir.

Kurumda program giincelleme calismalar1 yeni baslamis ve yayginlagsmasi i¢in ¢alismalar devam
etmektedir. Egitim 6gretim sinav yonetmeligi senato tarafindan kabul edilerek programlarin egitim
amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi giivence altina alinmistir. Ayrica mezunlarin istihdam
edilmeleri kismen takip edilerek sektor tarafindan tercih edilmeleri hususu ile ilgili degerlendirme
caligmalarina baslanmistir. Buna karsilik tiniversitenin mezun takip sisteminin yeni devreye girmis
olmas1 nedeniyle mezunlarla ilgili verilerin elde edilmesi ve analizinin yapilmasi konusu gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir. Kurumda yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda tim
paydaslarin bilgilendirilmesinin yeterli diizeyde olmadigi goriilmektedir.

Kurumdan yaklasik 20 yildir mezun verilmektedir. Ancak verilen mezunlarin 6zellikle ulusal 6lgekli
sinavlarda basarilarinin ne oldugu konusunda yeterince ¢alisma yapilmamis ve program yeterlilikleri
bakimindan ulusal smavlar bir 6l¢ti olarak degerlendirilmemistir. Bu durum gelismeye acik bir
yonddr.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Kurumun stratejik planinda 6grenci merkezli 6 grenmenin esas alindigi belirlenmesine ragmen AKTS
belgelerinde vize+final seklinde 6l¢me degerlendirmenin esas alindig1 goriilmiis 6grenci merkezli
ogrenmeye dair AKTS belgelerinde bir diizenlemeye rastlanmamistir. Ayrica yapilan saha
ziyaretlerinde 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6grenme ile ilgili olarak bilgi eksikligi oldugu
da degerlendirilmistir. Bu durum gelismeye acgik yon olarak degerlendirilmistir. Akademik
danismanlik sisteminin iyi isletildigi, 6gretim elemani-6grenci etkilesiminin islevsel olmas1 giiclii bir
yon olarak degerlendirilmistir.

Universitenin 6gretmeden Ogrenmeye gecis siireci ile ilgili tanimlanmis bir stratejisi heniiz
olmamasina ragmen, Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine yonelik gerceklestirilen isbasi egitimi ve
ortak egitim, Egitim Fakiiltesinde “6gretmenlik uygulamalar1”, Saglik Bilimleri Fakiiltesindeki “aday
hemsirelik”, Glizelyurt MY O’daki “uygulamal1 gastronomi faaliyetleri”, Teknik Bilimler MY O’daki
“sektor uygulamalar1” modellerine iliskin c¢aligmalar, 6grenci merkezli egitim bakimindan iyi
uygulama ornekleri olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte diger fakiiltelerde 6grenci merkezli
egitimin, giincel egitim metodu olarak benimsenmemesi hususu gelismeye acgik yon olarak
degerlendirilmistir.

Egitim, 6gretim ve 6lgme degerlendirme sistemiyle ilgili diizenlemelerin bilinilirliginin saglanmast,
ders bilgi paketlerinde yer alan is yilikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinin, egiticilerin
egitimi programlarinin daha etkin yapilmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum, 6grencilerin kiiltiirel bakimdan farkli bakis agilar1 gelistirebilmeleri ve farkli disiplinleri
tammalar1 igin secmeli ders havuzu olusturmustur. Ozellikle Aksaray yerel kiiltiiriine yonelik
derslerin a¢ilmis olmasi, seminer ve konferanslar diizenlenmesi; her hafta konusmacilarin davet
edilmesi gibi aktivitelerin iiniversite dgrencilerinin milli kiiltiirlimiizii benimsemelerine, yabanci
ogrencilerin milli kiiltiirimiizii tanimasina imkan saglayan iyi uygulama ornekleridir. Kurumda
tiniversite se¢cmeli dersler koordinatorliigii kurulmus olup ders se¢imi konusunda Ogrencilere
yardimci olmak amaciyla olusturulan danismanlik mekanizmasi aktif sekilde ¢alismaktadir.

Kurum 6grenci danigsmanlari i¢in bir dizi aktivite ¢aligsmasi i¢eren yonetmelik hazirlamis ve kurumda
ogrenci magduriyetini O6nlemek i¢in Ogrencilere bilgilendirme toplantilar1 yapilmak suretiyle
ylriitilmektedir. Kurumda uygulanan &grenci damigmanlik sistemi giliclii yonler arasinda
sayllabilir. Ders ve kariyer damigmanliklarimin, 6grencileri ihtiyag duyduklar1 alanda
yonlendirebilecek bir yapida oldugu saha ziyaretinde tespit edilmistir. 15 Kasim 2018 tarihli Resmi
Gazete’de yonetmeligi yayimlanan Aksaray Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi’ nin bu konuda ilave katki saglayacag diistiniilmektedir.

Ziyaret edilen tiim birimlerde 6grencilerin kuruma baghliklari, yonetim, akademik ve idari
calisanlarla 1yi iletisimleri ve yiiksek kurum memnuniyet seviyeleri {iniversitenin en gii¢lii
yonlerinden birisi olarak tespit edilmistir.

Kurumda Basar1 Degerlendirme Yontemi (BDY), hedeflenen ¢iktilart 6lgebilecek sekilde
tasarlanmistir. Yapilan belge ve arsiv arastirmasinda birimlerde farkli sinav sistemlerine ait basari
degerlendirme sisteminin uygulanmakta oldugu saptanmistir. Bunun yani sira ders Ogrenme
ciktilarinin, kurumda BDY yoluyla tanimli siirecler ¢ergevesinde dl¢iildigli gézlenmistir.

Kuruma yeni kaydolan 6grenciler i¢in her boliimde oryantasyon egitimi verildigi ve BDY konusunda
genel bilgilendirmeler yapildigi, buna ilaveten iyi isleyen damigsmanlik sistemiyle bu egitimlerin
tekrarlanarak uygulandigi gozlenmistir. Ilave olarak EBYS ve 6grenci bilgi sistemi de basarili
bicimde isletilmektedir. Basar1 degerlendirme yonteminin her dénemin basinda 6grencilere ilgili
Ogretim elemani tarafindan AKTS formu vasitasiyla ilan edilmemesi gelismeye acik yon oldugu
degerlendirilmistir.

Kurum, o6grenci itirazlarina yonelik calismalarini  yonetmelikler ¢ergevesinde yiiriitmeye
calismaktadir. Ancak sikdyet mekanizmasinda yer alan prosediirler gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.
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4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Kurumda 6grenci kabuliine yonelik yonergeler ve kilavuzlarin mevcut oldugu, yeni baslayan
Ogrenciler icin tanmitim gezilerinin diizenlendigi, 6grencinin kayitli oldugu birime yOnelik
uyumlastirma calismalarinin yapildigi goriilmiistiir. Bu calismalarin, 6grencilerin kuruma uyum
saglamalar1 a¢isindan faydali oldugu degerlendirilmistir.

Kurumda formal, 6zel yetenek ve hareketlilik programlari, diploma eki gibi belgelerin web sitesinde
yaymlanmis oldugu kurum ziyaretlerinde tespit edilmistir. Buna karsilik nonformal ve informal
O0grenmelerin tantmlanmamasi iyilestirmeye agik yon olarak belirlenmistir.

5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumun gereksinim duydugu egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ile
prosediirler ve uygulamalar 2547 sayili kanun cerg¢evesinde yapilmaktadir. Ayrica Aksaray
Universitesi senatosunca onaylanarak yiiriirlige girmis akademik atama olgiitleri yonergesi de
yurtrliktedir. Kurumca, egitim o6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerine katki ve Ogretim
becerilerini iyilestirmek igin ilan edilmis olanaklar sunulmaktadir. Ogretim elemanlarina yurtdisi ve
yurti¢i destekler saglandigi tespit edilmistir. Egiticilerin egitimi programlari bulunmakta, sonuglari
izlenmektedir.

Ders programlarinda acilacak dersler ve bu dersleri verecek Ogretim elemanlarinin
gorevlendirilmelerinde, 6gretim tiyelerinin onayr ve bolim bagkanligi kanaliyla yonetim kuruluna
sunulma prosediirleri isletilmektedir. Kurumda ders veren 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina
gore gorevlendirmelerin yapildigi, liyakata onem verildigi goriilmiistiir. Kuruma disaridan ders
vermek {lizere 6gretim elemani se¢imi i¢in tanimlanmis siirecler bulunmaktadir. Birimlerden gelen
taleplerin karsilanmasinda 2547 sayili kanun ve ilgili yonerge ¢ergevesinde yapildigi goriilmiistiir.

6) Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Geng bir {iniversite olan Aksaray Universitesinde fiziki imkanlarin yeterli oldugu gézlemlenmistir.
Kiitiiphane hizmetlerine uzaktan erisim imkani1 taninmaktadir. Ancak, merkez kampiis dis1 birimlerin
mevcut tesis ve altyapilar ile sosyal kiiltiirel ve sportif faaliyetlerden ayn1 oranda faydalanabilmesi
konusu gelismeye acik yondiir. Engelli 6grenciler i¢in 6zel hizmetler saglandigi goriilmiistiir.
Ozellikle engelli biriminin faaliyetleri, iyi uygulama &rnekleri arasinda degerlendirilmistir. Ogrenme
kaynaklarinin kullanimina yonelik fiziki altyapinin iyi oldugu, alt yapr ¢alismalarinin devam ettigi
tespit edilmistir. Halihazirda, kullanimda olan spor tesisi, kiitiiphane, 6grenci yurtlar1 ve 6grenciye
sagliklt yasam imkani saglayan akilli bisiklet sistemi gibi yatirimlarin kurumun gii¢lii yan1 oldugu
saptanmuigtir.

Sosyal sportif etkinliklerin say1 ve cesitliliginin yam1 sira yemek hizmetlerinin kalitesi, kurumun
giiclii yan1 olarak degerlendirilmistir. Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danisma
sistemi islemektedir. Rehberlik hizmetlerinin, 6gretim elemani-6grenci etkilesiminde kurumun giiclii
yonii oldugunu teyit etmektedir. Kurumda Ogrenciye yonelik sunulan hizmet ve desteklerin
stirdiirtilebilmesi i¢cin memnuniyet anketlerinin siirekli ve ¢esitli konularda diizenlenip sonuclarin
degerlendirilerek iyilestirme calismalarinin yapilmasi, gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
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Kurum 2015-2019 Stratejik Planinda, arastirma stratejisi olarak Ulusal ve Uluslararasi
arastirma olanaklarini arttirmak ve AR-GE ¢calismalarint tesvik etmek ana amag olarak tespit
edilmistir. Amaca uygun olarak toplam asagidaki 4 alt hedef belirlenmistir.

1. Arastirma olanaklarini arttirmak i¢in insan kaynaginin gelistirilmesi.

2. Arastirma olanaklarinin arttirilmast i¢in maddi kaynak yaratilmasi ve basin- yayim
olanaklarinin gelistirilmesi.

3. Ulusal ve uluslararasi proje ve yayim sayisinin arttirilmast.

4. Yeni triin, hizmet ve fikirlerin ticarilestirilmesi tesvik edilerek, patent gibi ¢iktilarin
arttirilmast.

Kurum I¢ Degerlendirme raporunda kurumun arastirma hedefleri ve arastirma politikalart;

e Aksaray Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii (ASU-TTO) araciligiyla
tiniversite sanayi is birligini arttirmak ve endiistrinin gelismesine katki saglamak,

e Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin niteliklerini gelistirmek ve bilimsel basarilarim desteklemek,

e Egitim ve arastirma siireglerini paydaslarin katilimiyla ulusal ve uluslararasi is birliklerinden
faydalanarak siirekli olarak iyilestirmek,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinden elde edilen sonuglarin yayginlastirilmasini,
kullanilmasini ve ticarilestirilmesini saglamak,

e Yenilik¢i AR-GE caligsmalari ile bilim ve teknoloji tiretmek,

olarak tanimlanmis olmakla birlikte bu hedefler ve arastirma politikalarinin diizenli araliklarla
gbzden gecirilme faaliyetlerinin tam anlamiyla yapilamadigi, bu kapsamda iyilestirme ¢alismalari
yapilarak yilda en az bir kez Kalite Koordinatorliigli AR-GE c¢alisma grubu tarafindan gézden
gecirme faaliyeti yapilmasi planlandigi ifade edilmistir.

Kurum giintimiize kadar bu hedefler ile ilgili yiiriitmiis oldugu faaliyetler ile yukarida belirtilen
Ozellikle arastirma altyapisini olusturulmasi, arastirmaci insan kaynaginin gelistirilmesi
konularinda basarili c¢alismalar yiiriitmiis ve 6nemli gelismeler kaydetmistir. Ancak, kurum
icerisinde stratejik planda yer alan hedeflerin gostergelerin ve sonuglarinin, belirlenen hedeflerin,
sistematik ve diizenli bir sekilde takip edilmesi ve raporlanmasi son derece 6nemlidir. Bundan
dolayr stratejik planda belirlenen bu hedeflere ne 6l¢iide ulasildigi konusunda ¢alisma yapilmamasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum, mevcut stratejik planinda ve kaynak sagladigi/ayirdigi arastirma projelerinde, yerel ve
bolgesel kalkinmaya katki adina tanimlanmig bir bag heniiz olusturmamistir. Ancak, kurumun
“Evrensel Diisiinen Yereli G6zeten Universite” slogani ile uyumlu bi¢imde arastirma alt yapisi ve
tretmis oldugu hizmetler ile bdlgenin ve ililkemizin kalkinma hedefleri ile uyumlu oldugu,
bolgesel ve ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyokiiltiirel katkis1 goriilmektedir.
Kurum tarim ve hayvancilik alaninda bilim, teknoloji, arastirma ve gelistirme politikalarinin
stirdiiriilebilirligi, tiniversitenin insan kaynagi, arastirma altyapisi ve proje c¢iktilar1 iizerinde
stratejik degerlendirmenin 6nemli olacagim KIDR’de ifade etmis, bu alanda 6nemli calismalar
gerceklestirilmistir. Ayrica Bilimsel Arastirmalar Koordinasyon Birimi tarim ve hayvancilik
alaninda projelere Oncelikli olarak destek vermektedir. Bununla birlikte, kurumun Arastirma
Stratejisi ve Hedefleri ile uyumlu akademik oOnceliklerini belirlemedigi, kurumun O6ncelikli
aragtirma alanlarim1 tanimlayan bir Politika Belgesinin olmadigi goriilmiistiir. Temmuz 2018°de
TUBITAK tarafindan yayinlanan “Universite Yetkinlik Analizi Caligmas1” incelenerek Kurumun
giiclii oldugu alanlarin belirlendigi, bu veri dikkate alinarak oncelikli arastirma alanlarim
tanimlayan bir Politika Belgesi konusunda ¢alisilmaya baslandigi ifade edilmistir. Bu durum
gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir. 2006 ve sonrasinda kurulan tniversiteler igin
gecerli olan Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi kapsaminda “Spor
ve Saglik” alaminda yapilan basvurusu YOK tarafindan uygun goriilen ve pilot iiniversite olarak
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belirlenen Kurumun, bu alan1 mevcut kaynaklarinin yaninda Ar-Ge calismalariyla desteklemesi
gerektigi belirlenmistir. Kurumun, giicli oldugu alanlarda oncelikli olarak kendi bolgesel ve
ulusal misyonu ¢ercevesinde sahip oldugu firsatlar1 gozeterek, belirledigi oOncelikli alanlarda
aragtirma ve gelistirme c¢alismalarina yogunlagmasi, bu yonde kaynaklarin1 oncelikli, etkin ve
verimli kullanmasinin, kuruma 6nemli rekabet avantaj1 saglayacagi diistiniilmektedir.

Kurumun arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim, topluma hizmet faaliyetleri arasinda heniiz
tanimli, sistematik uygulamasi olan ve izlenen bir iliski bulunmamaktadir. Ancak, bir¢cok alanda,
bolgesel, ulusal ve uluslararasi ikili ve ¢oklu anlasmalar ve sorumluluklar ¢er¢evesinde toplumsal
faydaya yonelik 6nemli ve degerli arastirma proje ve faaliyetleri siirdiiriilmektedir (Ornegin, Ahiler
Kalkinma Ajansi, Konya Ovasi Projesi (KOP), Bolge Kalkinma idaresi Bagkanligi, Aksaray Ticaret
Borsasi vb). Bu baglamda, Aksaray Universitesi Bilimsel ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma
Merkezi (ASUBTAM) faaliyetleri memnuniyet vericidir. Saha ziyareti sirasinda ASUBTAM
aragtirma laboratuvarlarinin faaliyetlerine 6grencilerin etkin katilimi gézlemlenmistir. Merkezde
bolge halkinin su, toprak, ¢cevre ve kimyasal analiz hizmetleri ile ilgili temel analiz, arastirma ve
gelistirme ihtiyaglar1 da karsilanmaktadir. Somuncubaba Tarih ve Kiiltiir Arastirmalar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi’ nin arastirma faaliyetleri ise, deger iiretme bakimindan, kurumdaki arastirma
gelistirme stiregleri ile toplumsal katki siireclerinin birlestirilmesine 6nemli Ornektir. Ayrica
kurumda 6zellikle Aksaray ili ve g¢evresinin arastirmaya oncelikli alan olarak ele alindigi, ilin
sosyo-ekonomik kiiltiirel yapisi ile ilgili ¢ok sayida projenin desteklendigi gozlemlenmistir. Bu tiir
calismalarin 6nceliklendirilerek, egitim-6gretimin topluma hizmet siiregleri ile iliskilendirilmesi
ve yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisinin 6Glgiilmesine iligkin
mekanizmalarin olusturulmasi, iyilestirilmesi gereken alanlardan biri olarak degerlendirilmektedir.

2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki ve teknik altyapr ile mali kaynak

olusturulmasima ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikas1 vardir. Universite biinyesinde

fiziki altyapinin gii¢lendirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Kurumun BAP biitcesi her

gecen yil onemli oranda artmistir. Aksaray Universitesi Bilimsel ve Teknolojik Uygulama ve

Arastirma Merkezi; (ASUBTAM) Kalkinma Bakanligi ve Universite kaynaklariyla arastirma ve
gelistirme faaliyetleri kapsaminda fiziki ve teknik alt yapi olanaklarini tiim paydaslara sunarak,

kuruma mali kaynak olusturmaktadir. Ancak, kurum genelinde 6ncelikli arastirma alanlar1 heniiz

belirlenmedigi i¢in, mali kaynaklarin hangi alanlarda kullanilacagina yonelik bir diizenleme

bulunmamasi, iyilestirmeye acik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Universitede kurum ici kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisi, {iniversite senatosu tarafindan
kabul edilmis olan “Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesi” ¢ercevesinde
yurttiilmektedir. Yonergenin kapsamli oldugu, arastirma projelerinin desteklenme kriterleri ve
proje siireclerinin agik olarak belirtildigi goriilmektedir.

Kurumda aragtirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi i¢ ve dis kaynakli proje sayis1 ve biitcesi,
yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri BAPSIS yazilim sistemi {izerinden
izlenmektedir. KIDR’de arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesinde; akademik
performans degerlendirme yonergesinin hazirlanacagi, akademik veri ve performans izleme
sisteminin Kalite Yonetim Sistemi (KYS) yazilimina entegre edilecegi ifade edilmistir.

Kurumun arastirma caligmalar1 i¢in {iniversite dist fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik
faaliyetleri, temelde kurum iist yonetiminin TUBITAK, Ahiler Kalkinma Ajansi, Ulusal Ajans,
Konya Ovasi Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Baskanligi gibi kurumlar nezdindeki girisimleri
vasitasiyla gergeklestirilmektedir. Ulusal/uluslararas1 diizeyde belirli araliklarla gerceklestirilen
calistay/kongre/sempozyum gibi bilimsel etkinlikler, ASU-TTO tarafindan gerceklestirilen bilimsel
ve sektorel toplantilar da kurumun bu alanlardaki calismalarina destek saglamaktadir. Ancak
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KIDR’de, dis destek bilgilendirme toplantilar1 gerceklestirilmis olmasina ragmen beklenen diizeyde
dis finansal destek alinamadigi bildirilmistir. Universite dis1 fonlamalarin miktarim arttirmaya
yonelik olarak, BAP birimi TUBITAK tarafindan degerlendirilmis ancak destek alamamis TUBITAK
projelerini panel puanlarina gore ekstra destek vermektedir. D1s finansal kaynak elde etme konusunda
ogretim elamanlarina gerekli bildirimler, egitim seminerleri ve bilgilendirmeler yapilmaktadir. Buna
ragmen saha ziyaretinde, kurum dis1 fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilari tesvik etmek tizere
calismalar yapan ASUBTAM biinyesindeki Proje Destek Ofisi hizmetlerinin Teknoloji Transfer Ofisi
kurulmasi nedeniyle sinirli kaldig1 gozlemlenmistir. Proje Destek Ofisinin 2019 yil1 igerisinde aktif
hale getirilecegini ifade edilmistir. Kurumun arastirma ¢aligsmalari i¢in tiniversite dis1 fonlamalarin
miktarin1 arttirmaya yonelik stratejilerini gozden gegirmesi ve bu konuya yonelik tesviklerin
arttirilmasi onerilmektedir.

3) Kurumun Arastirma Kadrosu

Universite arastirma kadrosunun yetkinligini, dgretim iiyeleri i¢in atama ve yiikseltme kriterleri
cercevesinde degerlendirilmekte ve kriterler belirli araliklarla glincellenmektedir. Bazi birim ve
programlarda 6gretim iiyesi (6zellikle arastirma gorevlisi ve uzman) sayisinin yetersiz olusu ve
ders yiiklerinin fazlaligi, arastirmalarin stirdiiriilebilirligini zayiflatmaktadir.

Akademik personelin yaymn sayilari, akademik tesvik puanlart ile belirlenmekte ve
yayinlanmaktadir. Ulusal ve uluslararasi alanlarda diizenlenen konferans, egitim, kongre ve
bilimsel ¢alismalar i¢in arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla maddi destek
verilmektedir. Ayrica, basarili olan akademisyenlere rektorliikk tarafindan “Tesekkiir Belgesi”
verilmektedir. Akademik birimlerin tamamina yakininda, basarili arastirmacilarin 6dillendirdigi,
saha ziyareti esnasinda memnuniyetle goriilmiistiir. Ayrica, Enstitiiler tarafindan farkli alanlarda
“En lyi Tez Basar1 Belgesi” verilmektedir. Tesvik miktarlar1 yillik olarak goézden gecirilmektedir.
Geng arastirma kadrosuna sahip kurumun, bu arastirmacilarin arastirma yetkinliklerini arttirma ile
teknoloji gelistirme ve sanat faaliyetlerini daha ¢ok desteklemesinin gerekliligi degerlendirilmistir.

4) Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performans1 yillik faaliyet
raporlarinda verilere dayali ve periyodik olarak olciilmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma
faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclari yayimlanmaktadir. Kurum
aragtirma performansinda 2000 yilindan sonra kurulan {iniversiteler arasinda 6nemli bir yer
edinmis, bilimsel yayin siralamalarinda 77 {iniversite arasinda 16 sirada yer almistir. Devreye
alimmasi planlanan akademik veri ve performans izleme sistemi ile kurumun arastirma
performansinin verilere dayali ve periyodik olarak olgiilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi
miimkiin olacaktir. Kurumsal diizeyde, arastirma onceliklerini, hedeflerini ve bunlar ile ilgili elde
edilen arastirma sonuglarin dlgiilebilir gostergeler ile iliskilendirilmesi, bu konuda daha etkin ve
verimli bir performans degerlendirmesi agisindan 6nemli ve degerli goriilmektedir.

Kurum URAP (University Ranking by Academic Performance) 2018-2019 Raporu’na gore
(http://tr.urapcenter.org/2018), Devlet Universiteleri genel siralamasinda 107 {iniversite arasindan
66. sirada yer almaktadir. URAP verisi disinda Webometrics, SCIMAGO, TUBITAK verileri ile
kurumun arastirma performansi izlenmektedir. ilgili sonuglar kamuoyu ile paylasilmasi konusunda
Kurum web sayfasinda yer alan “Sayilarla ASU” meniisiine Webometrics ve SCIMAGO verilerinin
dahil edilmesi konusunda ¢alismalarin bitmek tizere oldugu ifade edilmistir. Kurumun bolge, tilke ve
diinya ekonomisine katkisinin Olgiilmesinde amaciyla, diger ulusal ve uluslararasi siralama
sistemlerini izleyen bir sistemin kurulmasi yoniindeki ¢alismalarin tamamlanmasi halinde, gosterilen
performansin siralamalara ne diizeyde yansidiginin da izlenebilecek olmasinin, karar alma siireclerine
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katki saglayacag1 degerlendirilmistir.
5. YONETIM SISTEMi
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurumun 657 ve 2547 sayili kanunlar ve Akademik Teskilat Yonetmeligi hiikiimlerine gore
akademik ve idari yapilanmasini tamamladig1 anlasilmaktadir. Kurumda calisan akademik ve idari
personelin bu yapilanmada tistlendikleri gorevleri bildikleri, gorev tanimlarinin ve is akis siireglerinin
biiyiik 6l¢iide olusturuldugu goriilmiistiir. Ozellikle gegtigimiz yillarda yapilan ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi Standardi ¢alismalarinin yonetim sistemine pozitif yonde katki yaptigi da
goriilmektedir. Bu ¢alismalarinin yayginlastirilmasinin ve giincellenmesinin yonetim sisteminin
gelistirilmesine de biiyiik katki yapacagi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte; ilgili mevzuatin
ongordigu sekilde tesis edilen birimlerin disinda “kuruma 6zgii bir model” olarak tanimlanabilecek
farkl1 veya alternatif yapilanma 6rnekleri tespit edilememistir.

Yine ilgili mevzuat geregi Senato ve Yonetim Kurulunda akademik birim yoneticileri ve se¢ilmis
tiyelerin yani sira 6grenci temsiline de yer verildigi goriilmektedir. Saha ziyaretinde ilgili birim
kurullarinda da 6grenci konsey temsilcilerinin toplantilara kismen katildiklar1 anlasilmistir. Ayrica
Kalite Komisyonunda yiiksek lisans diizeyinde bir 6grencinin bulundugu goriilmiistiir.

2018 Nisan ayinda c¢alismalarina baglanan 2020-2024 willarin1  kapsayan stratejik planin
hazirlanmasinda gorevli olan Stratejik Planlama Ekibinin igerisinde her unvana sahip akademik
personel ile idari personel bulunmaktadir. Ozellikle planlamaya iliskin alinacak kararlarda paydaslara
genis yer verilmistir. Paydaslarimizi ilgilendiren, mevzuata bagli olmayan tiim karar alma
stireclerinde, Ogretim iiyeleri, idari personel, arastirma gorevlileri ve Ogrencilerin temsiliyeti
saglamak tizere ¢aligsmalarin yapildigi ifade edilmistir. Bununla birlikte, kurum biinyesindeki Kalite
Komisyonunda enstitiileri temsilen bir 6grenci, fakiilteleri temsilen bir 6grenci ve MY O’lar
temsilen bir 6grenci olmak {izere toplam ii¢ 6grenci temsilcisi ve arastirma gorevlilerini temsilen {i¢
arastirma gorevlisi katilmasi yoniinde alinan kararin katilimci yonetim anlayisinin bir yansimasi
olarak degerlendirilmistir. Bu c¢abalarin tiim yoOnetsel siireclere yansitilmasi, c¢esitli karar
organlarinda, arastirma gorevlilerinin ve idari personelin temsil edilebilecegi mekanizmalarin
olusturulmasi, kalite glivence kiiltiiriiniin ve paydas katiliminin yerlesmesi agisindan 6nerilmektedir.

2) Kaynaklann Yo6netimi

2015-2019 Stratejik Planinda belirtilen ilkeler dogrultusunda i¢ kontrol eylem planinin hazirlandigi,
personele gerekli egitimlerin verildigi, gorev tanimlarinin ve is akislarinin olusturuldugu, insan
kaynaklari, mali kaynaklar ile taginir ve tasinmaz kaynaklarin nispeten etkili ve verimli kullanmildig ve
bu siiregleri glivence altina almak iizere yonetim sistemine sahip olundugu, saha ziyaretinde sirasinda
gozlemlenmistir. I¢ kontrol eylem plaminda kurumdaki tiim birimlerin personelinin performansini
arttirmayr saglayacak tedbirlerin alinmasina ve performanslarinin 6lgiilmesine yonelik caligmalar
yapmalar1 konusunda karar alindig1 belirtilmistir.

Insan kaynaklarinin yonetimine yonelik faaliyetler ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yapilmaktadir.
Bununla birlikte 6zellikle idari personelin atanmasina ve gorevde yiikselmesine yonelik is ve
islemlerin daha iyi tamimlanmis siiregler dahilinde yiiriitiilmesi tavsiye edilmektedir. Ayrica,
personelin gelisiminin ve gérevlere uyumunun saglanmasi i¢in UNIKOP biinyesinde egitimlerin
diizenlenmesi; boylece UNIKOP biinyesindeki kurumlarin bilgi, deneyim ve tecriibelerinden
faydalanilmasi1 uygulamasi 6nemli goriilmiistiir.

“6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu” kapsaminda kisisel ve hassas verilerin korunmast,
paylasimi ve bilgi giivenligi dijital depolama kapasitesinin artirildigi, kisisel ve kurumsal verilere
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yetkisiz erisimin engellenmesi, bu bilgilerin kaybinin énlenmesi, hatali kullaniminin engellenmesi,
ifsa edilmesi, degistirilmesi veya imha edilmesinin 6nlenmesi amaciyla tiim senaryolara 6nlem alacak
sekilde kurgulanmis giivenlik duvarmin kullanildigi, internet trafigine yonelik DDOS ve benzeri
saldirillara karst trafik yonlendirme onlemi alindigi ifade edilmistir. Bunun yami sira, verilerin
yedeklenerek muhafaza edildigi, kullanici giivenliginin saglanmasi amaciyla SSL sertifikasi
yonetimiyle sifrelendigi 2015-2019 Stratejik plan donemi sonuna kadar Felaket Kurtarma Merkezi
hayata gecirilecegi belirtilmistir.

Kaynaklarin ve verilerin etkin kullanim1 ve yonetimi i¢in bazi yazilimlarin kullanildig, bilgi yonetim
sisteminin gelistirilmesi ile ilgili calismalarin baslatilmis oldugu, bu baglamda kalite yonetim
sisteminin gelistirilmeye ¢alisildigr anlagilmaktadir. Kurumun izlemesi gereken anahtar performans
gostergelerinin daha sistemli toplanmasi ve paylasilmasi icin bilgi yonetim sisteminin kurulmaya
calisilmasi olumlu karsilanmistir. Bilgi Giivenligi Politikasinin belirlenmesi ve uygulanmasi; Bilgi
Giivenligi Yonetim Sisteminin kurulmasi ve tiim ¢alisanlarin farkindalik egitimi almasi, akabinde
islenen tiim verilere ait log kayitlari, erisim yetki diizenlemeleri ile varlik envanterinde yer alan
varliklara ait verilerin glivenliginin saglanmasindaki usul ve esaslarin tanimlamasi ve takip
edilmesini yoniindeki ¢alismalarin biran 6nce tamamlanmasinin verilerin korunmasi yoniindeki
stireglerin giivence altina alinmasini saglayacagi degerlendirilmektedir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ile ilgili olarak TSE EN 27001 calismalarinin devam
etmekte oldugu; EBYS, NETICET, PROLIZ, MYS gibi yazilimlar ile ISO 9001 siirecleri il
kurumsal hafizanin korunmaya calisildigi ifade edilmistir. Yiriitilen bu c¢alismalarin
yayginlastirilmasi, tiim paydaglar tarafindan benimsenmesi ve is yapma siireglerine tam olarak
yansitilabilmesi i¢in daha fazla ¢aligsma yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum, disaridan aldigr destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence altina
almaya ¢alismaktadir. Birimlerin ihtiyaclarinin ilgili mevzuat dogrultusunda ve birimlerin 6ncelikleri
g6z oOniine alinarak giderilmeye c¢alisildigr goriilmistiir. Birimlerin ihtiyaglarinin tek bir merkezden
temin edilmesinin, 6zellikle cari harcamalarda kaynak yonetiminde azami diizeyde alinan tedbirler ile
tasarruf saglanmasi agisindan yerinde bir uygulama olarak goriilmustiir.

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurumun topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla agik ve seffaf
bir sekilde paylastigi goriilmiistiir. Bununla birlikte 6zellikle dis paydaslarin daha fazla siireglere
katiliminin saglanabilmesi i¢in gerekli siireclerin olusturulmasinin, kurumun amag¢ ve hedeflerinin
gerceklesmesine katkist olacagi degerlendirilmistir.

Kurumun, bolgesinde 6zellikle tarim ve hayvancilik alaninda gergeklestirdikleri projelerle 6nemli bir
lokomotif gorevi listlenmesi, bolge i¢in kazanimlar saglamaktadir. Diizenlenen bilimsel, sanatsal ve
sportif etkinlikler sayesinde yasam kalitesinin arttirilmasina hizmet etmektedir. Bu katkilarin
toplumda ve tiim paydaslar nezdinde daha fazla karsilik bulmasi temenni edilmektedir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
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1) Sonug ve Degerlendirme

Aksaray Universitesi, belirlemis oldugu misyon, vizyon, degerler ve kalite politikas1 1s181nda egitim
ve Ogretim faaliyetlerini basarili bir sekilde yiirlitmeye calisirken, kurulu oldugu Aksaray ilinin ve
bolgesinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve akademik olarak katki saglayan, bu katkilarinin siirekli
olarak artirilabilmesi i¢in ¢aba sarf eden bir kurumdur. Bu c¢abalarin arkasinda, kurumun {ist
yoneticileri basta olmak iizere her kademesindeki c¢alisanlarin ortaya koydugu giiclii irade 6nemli
goriilmistir. Yiritiilen tim faaliyetlerde yliksek standartlar1 yakalamak i¢in yiiriittiigi ISO 9000-
2015 calismalar1 basta olmak {izere, insan odakli yonetim anlayisinin, 6grenci merkezli egitim ve
ogretime bakis agisinin, iline, bolgesine ve iilkesine yiiksek diizeyde katki saglama isteginin, Kurumu
yakin gelecekte 6nemli noktalara ulastiracagi degerlendirilmektedir. Kurumun belirledigi amag ve
hedeflerin gerceklesmesi acisindan bu hususlardaki irade, caba ve ¢aligsmalarin siirdiiriilmesi gerekli
olmakla birlikte, asagida belirtilen gii¢lii yonlerin gelistirilerek muhafaza edilmesi de ©nem
tastmaktadir. Ayrica, saha ziyareti sirasinda, yapilan goriismeler, incelemeler ve degerlendirmeler
neticesinde, asagida belirtilen gelismeye agik yonler tizerinde durularak ¢alismalarin yapilmasinin
Kurumu daha iist noktalara tasiyacagi kanaati hasil olmustur.

2) Kalite Giivence Sistemi

Giiclii Yonler

1. Tamimlanmis bir kalite politikas1 olmasi ve bunu web sayfasi {izerinden kamuoyu ile paylasmasi,

2. Kurum yoneticilerinin kalite giivencesi konusundaki farkindaliklari, sahiplenme ve motivasyon
diizeyleri,

3. Rektér yardimcisinin - sorumlulugunda Kalite Koordinatorliigiiniin - kurulmasit  ve bu
koordinatorliige bagli olarak ¢alisma gruplarinin olusturulmasi,

4. Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili olarak ISO 9001-2015 sertifikast alinmis olmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Misyon, stratejik hedefler ve performans gostergelerine ne Olgiide ulastigini izleme ve
degerlendirmeye yonelik sistematik bir i¢ degerlendirme siirecinin heniiz kurgulanmamasi,

2. Kalite Komisyonu iligkisinin/iletisiminin diizenli, etkin, sistematik ve tiim birimleri/bireyleri
kapsayici bir yapida olmamasi, geri doniislerin alinmadig1 ya da kisith alindig,

3. Program akreditasyonu, laboratuar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi ¢aligsmalarina
yonelik ¢alismalarin tiim birimlere yayginlastirilmamasi,

4. I¢ ve dis paydaslarda kalite giivence sistemi ile ilgili calismalarin nasil yapilacagina ve ilgili
mubhataplarin kimler olduguna dair unsurlarin tespit edilmemesi,

5. PUKO dongiisiiniin i¢ ve dis paydaslar acisindan etkin sekilde uygulanmamasi.

3) Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

1. Akademik danigmanlik sisteminin iyi isletilmesi, 6gretim elemani-6grenci etkilesiminin giiclii
olmasi,

2. Ogrencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danismanlik sisteminin iyi islemesi,

3. Ogrenci yurtlari, spor tesisleri, modern kiitiiphane, ASU akill1 bisiklet sistemi gibi yap1 ve
tesislerin yeterli ve islevsel olmasi, 6grencilerin bu kaynaklara erisilebilirligi,

4. Ogrencilere yonelik yemek hizmetlerinin yeterli olmast,

. Miihendislik Fakiiltesinin ortak egitim programinin olmast,

9]
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6. Miihendislik Fakiiltesinin 6grenci merkezli egitimle ilgili isbas1 egitimi uygulamasi,
7. Fiziksel engelli 6grencilere sunulan destek hizmetleri.

Gelistirmeye Acik Yonler

1. Ogrenciye sunulan &grenme kaynaklar1 ve bu kaynaklara erisilebilirligin ilgeler bazinda yetersiz
olmasi, dolayisiyla tiim {iniversitede homojenlik saglanamamasi,

2. Akredite olmak isteyen boliimlerin yeterli diizeyde bulunmayust,

Ogrencileri izleme planlama ve uygulama adimlarinin yetersiz olusu,

4. Program giincelleme ve iyilestirme ¢alismalarinin sistemli, 6grenci ve dis paydas katilimiyla
yapilmasindaki aksakliklar,

5. Onceki nonformal ve informal 6grenmelerin tanimlanmasi i¢in tamimli siireclerin olmamasi.

(O8]

4) Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1. Arastirma altyapisimt olusturulmasi, arastirmaci insan kaynaginin gelistirilmesi konularinda
basarili ¢alismalar yiiriitmesi,

2. ASUBTAM arastirma laboratuvarlarinin faaliyetlerine &grencilerin etkin katilimi saglanmasi,

3. Arastirma laboratuarlarindaki fiziki ve teknik alt yapt olanaklarimi tiim paydaslara sunarak,
kuruma mali kaynak olusturmasi,

4. Aragtirma Merkezlerindeki faaliyetlerin deger {iiretme bakimindan, kurumdaki arastirma
gelistirme siiregleri ile toplumsal katki siireglerinin birlestirilmesine imkan tanimasi,

5. Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisi i¢in {iniversite senatosu tarafindan kabul
edilmis olan Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Y 6nergesi’nin uygulanmast,

6. Ust yonetimin TUBITAK, Ahiler Kalkinma Ajansi, Konya Ovasi Projesi Bolge Kalkinma
Idaresi Baskanlig1 gibi kurumlar nezdindeki girisimleri,

7. Basarili olan akademisyenlere rektorliik tarafindan “Tesekkiir Belgesi” ve maddi destek ile
odiillendirilmesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

[S—

Stratejik planda belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulasildigi konusunda ¢aligsma ihtiyaci,

2. Kurumun 6ncelikli arastirma alanlarin1 tanimlayan bir Politika Belgesinin olmamasi,

3. Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisinin 6lgiilmesine 1iligkin
mekanizmalarin olusturulmamasi,

4. Arastirma ¢aligmalari i¢in tiniversite dis1 fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik stratejilerini

gbzden gegirmesi ve bu konuya yonelik tesviklerin arttirilmasi.

5) Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

Akademik ve idari yapilanmasini kisa siirede tamamlanis olmast,

Kurum genelinde gorev tanimlarinin ve is akis siireclerinin tanimlanmis olmast,

ISO 9001 caligsmalarinin tamamlanarak uygulamaya konulmasi,

Y onetim kadrosunun kurumun akademik ve idari yapisinin gelisimi, dinamizmi i¢in giiglii bir
irade sergilemeleri,

5. Bolgenin ihtiyaglar1 gozetilerek kurulan arastirma merkezleri ile bolgeye katki saglama yoniinde
yogun ¢abasinin bulunmasi,

AW N~
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6. Insan kaynaklarinin etkin yonetimi amaciyla bolge iiniversiteleri ile giiglii iliskilerin ve
koordinasyonun varligi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Karar alma siireclerine ve yonetime tiim paydaslarinin katiliminin yeterince saglanamamast,
2. Bilgi yonetim sistemleri ile ilgili ¢aligmalarin heniiz tamamlanmamis olmasi.
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